
アクシデンタル・ダメージ・サービスについて

不測の事故による損害を受けたシステムおよびコンポーネントの修理または交換
することができるサービスをご提案します。

サービス適用不可

・火災による損傷 ・故意による損傷（金づちの跡がある場合など） ・通常使用による摩耗

・表面的な損傷 ・付属品（バッテリー、ACアダプタ、電源コード、取扱説明書、ソフトウェア等）

サービス適用範囲

 システム上またはシステム内への液体のこぼれ

 落下または衝突

 電気サージ

 落下によるLCDの損傷または破損

液体こぼし、電圧異常、破損、落下など、不測の事故による損害を別途カバーす
るサービスにより、ハードウェア保障を補うことができます。

注意事項、制限

・デルの判断によるパーツ交換（同等機能を有する新規または中古パーツ）またはデバイスの交換

・ソフトウェアは対象外

・パーツ交換ならびにユニット全体の交換は、契約期間にわたり契約年度につき１度のみ


